Критерии за подбор

(Минимални изисквания към изпълнителите)
Проект: Дигитализация, електронно съхранение и осигуряване на достъп до данните от раздел V и V-5 – Хидрогеология на националния ГеоФонд

От изключително значение е качественото изпълнение на дейностите по Дигитализация на Хидроложките доклади, част от Националния Геофонд, защото това е национално богатство и за да бъде съхранена информацията вярно, точно и в цялост, е необходимо изпълнителите на проекта да имат голям опит, квалификации, сертификации и да бъде отделено значително внимание при оценяване на разработването на методология за извършване на отделните дейности по проекта.


По отношение на техническите и професионални качества на евентуалния изпълнител – доколкото проектът се състои от няколко обособени и специфични дейности, а именно:

· Цветно сканиране, индексиране и създаване на електронен фонд на хартиени документи, като обработката се извършва в помещения на Възложителя;

· Проектиране и разработка на ИС, Географски ИС, пространствени бази данни и георефериране на карти,

следва да се изискват комплексни технически и професионални качества от изпълнителя и неговите експерти в съответните със спецификата на проекта.


В съответствие с чл.63, ал.1 от ЗОП Възложителят определя критерии, въз основа на които се установява, че участниците разполагат с необходимите ресурси и опит за изпълнение на поръчката при спазване на подходящите стандарти за качество. 

При участие на обединения, които не са юридически лица, съответствието с минималните изисквания се доказва общо за обединението, а не от всяко от лицата, включени в него.

1. Минимални изисквания за икономическо и финансово състояние:

Икономическо и финансово състояние на Изпълнителя, следва да гарантира финансова стабилност на евентуалния бъдещ изпълнител. При избора на изпълнител е важно да е недвусмислено, че компанията има стабилни финансови показатели и същевременно има опит в реализирането на проекти за сканиране и разработка на софтуер. Поради тази причина е необходимо всеки участник в процедурата за възлагане на обществената поръчка да отговаря на следните минимални изисквания за икономическо и финансово състояние:

· Да е реализирал общ минимален оборот за последните 3 (три) приключили финансови години, в зависимост от дата, на която участникът е създаден или е започнал дейността си, в размер равен или по-голям на 2 (два) пъти прогнозната стойност на поръчката.
· Да е реализирал минимален оборот за последните 3 (три) приключили финансови години, в зависимост от дата, на която участникът е създаден или е започнал дейността си, в сферите, попадащи в обхвата на поръчката, а именно проектиране, разработване и внедряване на софтуерна система и сканиране и индексиране на документи в размер равен или по-голям от прогнозната стойност на поръчката.

Изискването за  минимален оборот в сферите, попадащи в обхвата на поръчката, е общо за посочените сфери.


При подаване на офертата, на основание чл.67, ап.1 от ЗОП, участникът декларира съответствието с посочените критерии за подбор в ЕЕДОП, попълнен в съответната част, а именно: Част IV: Критерии за подбор, раздел Б: „Икономическо и финансово състояние“ в ЕЕДОП, поле 2а).


На основание чл.67, ал.5 от ЗОП, Възложителят може да изисква от участниците по всяко време да представят всички или част от документите, чрез които се доказва информацията, посочена в ЕЕДОП, а именно:
· Годишните финансови отчети или техни съставни части, когато публикуването им се изисква;

· Справка за общия оборот и за оборота в сферата, попадаща в обхвата на поръчката.

· Удостоверение от банка.


Преди сключване на договора за обществена поръчка участникът, определен за изпълнител, представя справка за оборота в сферата, попадаща в обхвата на поръчката.


Когато по основателна причина участник не е в състояние да представи поисканите от Възложителя документи, той може да докаже своето икономическо и финансово състояние с помощта на всеки друг документ, който Възложителят приеме за подходящ.

Данните за оборота могат да обхващат най-много последните три приключили финансови години в зависимост от датата, на която участникът е създаден или е започнал дейността си.

При участие на обединения, които не са юридически лица, съответствието с минималните изисквания се доказва общо от обединението участник, а не от всяко от лицата, включени в него.

 2. Минимални изисквания за технически и професионални способности:

Опитът в реализирането на проекти за Сканиране, индексиране и създаване на електронен фонд на хартиени документи с включено проектиране, разработване и внедряване на специализирана система, както и за проектиране, разработване и внедряване на географски информационни системи, е от ключово значение, за да се гарантира компетентността на Изпълнителя.

Всеки участник следва да докаже подходящ опит за изпълнението на тази сложна, отговорна и комплексна задача. Участникът би трябвало да е реализирал проекти с подобна сложност и обем в двете основни за поръчката предметни области ГИС и сканиране, индексиране и създаване на електронен фонд на хартиени документи.


Участникът следва за последните 3 (три) години, считано от датата на подаване на офертата, да е реализирал поне 3 (три) дейности, с предмет и обем идентичен или сходен с предмета на поръчката, като дейностите са изпълнени. „Изпълнена“ е тази услуга, чието изпълнение е приключило в рамките на заложения от Възложителя период, независимо от датата на възлагането й.


Под дейности с предмет и обем идентичен или сходен с предмета на поръчката следва да се разбира:

· Дейности свързани със сканиране, индексиране и създаване на електронен фонд на хартиени документи, при които общо за трите проекта са сканирани най-малко 1 200 000 (един милион и двеста хиляди) страници, като поне единият от проектите е най-малко с 400 000 (четиристотин хиляди) цветно сканирани страници, обработени в помещения на Възложителя.
и
· Дейности свързани с проектиране, разработка и внедряване на географска информационна система.


Съответствието на участника с това изискване може да се изпълни с доказването на опит в предоставянето на услуги по един или няколко проекта/договора, които покриват изискванията от предходния абзац със съответната бройка посочена в изискването за всяка от посочените дейности.

Обосновка: Реализацията на проект с подобен обем на работата, реализиран в последните години и съответно рефериран като успешен от съответния възложител, би гарантирал че евентуалния изпълнител вече се е справял успешно с подобна задача, което в голяма степен ще гарантира качественото изпълнение и за настоящия проект. Документите да се обработват на място се налага от факта, че в конкретния проект информацията е много ценна и за използването й се начисляват такси съгласно Българското законодателство. Тоест проектът за дигитализация на хидроложките доклади, трябва да се извършва на място при Възложителя, което обуславя и доста специфики при изпълнението на проекта. Изпълнителят трябва да има опит в реализиране на такъв проект в помещения на Възложителя, защото това е свързано с редица особености като транспортиране, инсталация, свързване на техниката; работа съобразена с пространството и времето, определени от Възложителя и т.н. Реализацията на проект с подобна специфика в конкретната тясна област на управление на водните ресурси, би гарантирал познаване (професионален опит) както в специфичната област на географските информационни системи, така и по отношение на познаването на тънкостите свързани с прилагането им в предметна област екология и управление на водни ресурси. Успешният предишен опит в прилагане на ГИС технологиите в тази предметна област в голяма степен ще гарантира качественото изпълнение и за настоящия проект.

При подаване на офертата, на основание чл.67, ап.1 от ЗОП, участникът декларира съответствието с посочените критерии за подбор в ЕЕДОП, попълнен в съответната част, а именно: Част IV: Критерии за подбор, раздел В – Технически и професионални способности, поле 1б.

На основание чл.67, ал.5 от ЗОП, Възложителят може да изисква от участниците по всяко време да представят всички или част от документите, чрез които се доказва информацията, посочена в ЕЕДОП, а именно:

· Списък на услугите, изпълнени през последните 3 (три) години, считано от датата на подаване на офертата, които са идентични или сходни с предмета на обществената поръчка, с посочване на стойностите, датите и получателите. Списъкът се подписва от лицето, представляващо участника.
· Доказателство за извършената услуга, които могат да бъдат референции от краен клиент с описани всички обстоятелства доказващи параметрите на поръчката или  публични регистри имащи същото съдържание.


За доказване на техническите способности преди сключване на договора за обществена поръчка участникът, избран за изпълнител, следва да представи списък на услугите, които са идентични или сходни с предмета на обществената поръчка, с посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с доказателство за извършената услуга.

При участие на обединения, които не са юридически лица, съответствието с минималните изисквания се доказва общо от обединението участник, а не от всяко от лицата, включени в него.

3. Минимален списък от експерти и техните компетенции и опит:


При реализирането на проекти за дигитализация на документи и за проектиране, разработка и реализация на Географска ИС в областта на управление на водни ресурси, екипът, който осъществява дейността е от ключово значение за успешното изпълнение на задачите.


Затова всеки участник трябва да разполага с експертни ресурси с определена професионална компетентност за изпълнението на поръчката, а именно:

	ЕКСПЕРТ
	Бр.
	Изисквания към експерта

	Ръководител Проект


	1
	Образование:

Образователна степен „магистър“ в областите „Социални, стопански и правни науки”, „Технически науки” или „Природни науки, математика и информатика” (или еквивалентни), или еквивалентна образователна степен, придобита в чужбина, в области еквивалентни на посочените съгласно Класификатора на Висше образование и професионалните направления;

Общ професионален опит:

· Минимум 5 години професионален опит в областта на Информационните технологии.

Специфичен опит и сертификати:

· Валиден към датата на подаване на офертата сертификат за професионална квалификация за управление на проекти PMP, PRINCE 2 или еквивалент;

· Опит като ръководител проект в реализацията на не по-малко от 5 проекта за разработка, внедряване или поддръжка на Географска Информационна Система;   

	Ръководител екип Дигитализация – подготовка, сканиране и индексиране на документите
	1
	Образование:

Образователна степен „магистър“ в областите „Социални, стопански и правни науки”, „Технически науки” или „Природни науки, математика и информатика” (или еквивалентни), или еквивалентна образователна степен, придобита в чужбина, в области еквивалентни на посочените съгласно Класификатора на Висше образование и професионалните направления;
Общ професионален опит:

Минимум 5 (пет) години общ професионален опит;

Специфичен опит и сертификати:

· Валиден към датата на подаване на офертата сертификат за познания в технологиите и добрите практики по отношение на планирането, дизайна и специфицирането на системи за управление на електронен архив CompTIA CDIA+® или еквивалент;
· Валиден към датата на подаване на офертата сертификат за професионална квалификация за управление на проекти PMP, PRINCE 2 или еквивалент;

· Владеене на български език и/или матерен език български, за да може да контролира и дейностите по индексиране на документацията;
· Опит в поне 5 (пет) завършени проекта за Сканиране, индексиране и създаване на електронен фонд на хартиени документи;
· Опит в поне 1 (един) завършен проект за цветно сканиране, индексиране и създаване на електронен фонд на хартиени документи, при който работата е извършвана на място в помещения на Възложителя;

	Експерт Архивист
	1
	Образование:

· Образователна степен минимум „бакалавър” по специалност „Архивистика и документалистика” в областта на „Социални, стопански и правни науки” и/или Образователна степен „магистър” в областта „Мениджмънт на документи и архиви” или еквивалентна образователна степен, придобита в чужбина, в области еквивалентни на посочените; 

Общ професионален опит:

· 5 години общ професионален опит

	Оператори/архивисти за подготовка, сканиране и индексиране на документи
	6
	Образование:

Няма изискване за образование

Общ професионален опит:

· 5 години общ професионален опит

Специфичен опит и сертификати:

· Минимум 5 (пет) години професионален опит като „оператор на компютър” и/или „архивист”.

· Владеене на български език и/или матерен език български, за да може да извършват и дейностите по индексиране на сканираните документи.

· Опит като оператор и/или архивист в поне 5 (пет) завършени проекта за сканиране, индексиране и създаване на електронен фонд на хартиени документи.
· Опит като оператор и/или архивист в поне 1 (един) завършен проект за цветно сканиране, индексиране и създаване на електронен фонд на хартиени документи, при който работата е извършвана на място в помещения на Възложителя;

	Експерт Системен Архитект


	1
	Образование:

· Образователна степен „магистър” в областите „Технически науки” или „Природни науки, математика и информатика” (или еквивалентни), или еквивалентна образователна степен, придобита в чужбина, в области еквивалентни на посочените; 

Общ професионален опит:

· Минимум 5 години професионален опит в областта на Информационните технологии.

Специфичен опит и сертификати:

· Минимум 5 години професионален опит в проектиране, разработване и внедряване на уеб базирани информационни системи. 

· Практически опит в проектиране и изграждане на софтуерни архитектури  за Уеб базирани информационни решения в  не по-малко от 3 проекта .

· Да притежава валиден професионален сертификат в областта на управление на софтуерната разработка (ITIL® Foundation, Scrum® Master или еквивалент)

	Експерт Бизнес Анализ


	1
	Образование:
· Висше образование, образователно-квалификационна степен „магистър”, в областите „Социални, стопански и правни науки”, „Технически науки” или „Природни науки, математика и информатика”(или еквивалентни), или еквивалентна образователна степен, придобита в чужбина, в области еквивалентни на посочените;

Общ професионален опит:

· Минимум 5 години професионален опит в областта на Информационните технологии.

Специфичен опит и сертификати:

· Опит в реализацията на проекти, свързани с описването на работните процеси, бизнес анализа и проектирането – не по-малко от 3 проекта, свързани с проектиране, разработка и внедряване на информационни системи ;   

· Сертификат, удостоверяващ квалификацията на експерта в областта на бизнес анализа - Certified Business Analysis Professional™ (CBAP®) или еквивалент

	Експерт системна сигурност


	1
	Образование:
· Образователна степен „магистър” в областите „Технически науки” или „Природни науки, математика и информатика” (или еквивалентни), или еквивалентна образователна степен, придобита в чужбина, в области еквивалентни на посочените; 

Общ професионален опит:

· Минимум 5 години професионален опит в областта на Информационните технологии.

Специфичен опит и сертификати:
· Минимум 5 години практически опит в осигуряване на системна сигурност;

· Сертифициран професионалист  в предметната област (Защита на системи от неоторизиран достъп)

	Програмисти  


	5
	Образование:
· Образователна степен „бакалавър” или по-висока, в областите „Технически науки” или „Природни науки, математика и информатика” (или еквивалентни), или еквивалентна образователна степен, придобита в чужбина, в области еквивалентни на посочените; 

Общ професионален опит:

· Минимум 5 години професионален опит в областта на Информационните технологии.



	Експерти осигуряване на качеството
	2
	Образование:
· Образователна степен „бакалавър” или по-висока, в областите „Технически науки” или „Природни науки, математика и информатика” (или еквивалентни), или еквивалентна образователна степен, придобита в чужбина, в области еквивалентни на посочените; 

Общ професионален опит:

· Минимум 5 години професионален опит в областта на Информационните технологии.

Специфичен опит и сертификати:
· Минимум 3 години практически опит в осигуряване на качеството.



При подаване на офертата, на основание чл.67, ал. 1 от ЗОП, участникът декларира съответствието с посочените критерии за подбор в ЕЕДОП, попълнен в съответната част, а именно: Част IV: Критерии за подбор, раздел В – Технически и професионални способности, като следва да предостави следната информация:

· Име, презиме и фамилия на лицето;

· Данни за документа за придобито образование – учебно заведение, № и дата на дипломата, образователна степен, професионално направление и специалност;

· Общ професионален опит

· Специфичен професионален опит

· Сертификати 
При описанието н професионалните способности  следва да е посочена подробна информация за професионалната компетентност на експертите, в това число образование (завършена специалност, придобита образователна степен, година на дипломиране, учебно заведение, номер на документа за придобито образование), професионална квалификация (професионално направление, година на придобиване, издател на документа за придобита професионална квалификация), професионален опит в изискуемата област (месторабота/местоизпълнение, работодател/възложител, период на изпълнение, длъжност, основни задължения, начална и крайна дата на изпълнението), информация за изискваните сертификати на експертите (дата на издаване на сертификата, обхват, срок на валидност, издател на сертификата).

На основание чл.67, ал.5 от ЗОП, Възложителят може да изисква от участниците по всяко време да представят всички или част от документите, чрез които се доказва информацията.

За доказване на техническите и професионални способности преди сключване на договора за обществена поръчка, участникът, определен за изпълнител, е необходимо да представи: 
· Списък по чл. 64 ал.1 т.6 от ЗОП на персонала, който ще изпълнява поръчката и на членовете на ръководния състав, които ще отговарят за изпълнението, в който е посочена професионална компетентност на лицата. 
· Копия от трудови книжки, поименни референции, копия от сертификати и други документи удостоверяващи посочените факти, съответно парафирани от участника с надпис вярно с оригинала.


Ако Участникът прецени, че за изпълнение на поръчката са необходими и други лица, извън минимално посочените от възложителя, то той следва да ги посочи в списъка с експерти. 


Един експерт не може да заема две позиции в екипа за изпълнение на поръчката. 


При участие на обединения, които не са юридически лица, съответствието с минималните изисквания се доказва общо от обединението участник, а не от всяко от лицата, включени в него.

4. Минимални изисквания за използване на техника:


Тъй като работата по дигитализация на документите изисква наличието на специализирана техника за коректното и качествено изпълнение на дейностите, е важно Възложителят да има сигурността, че изпълнителят има необходимата техника и съответно операторите имат опит да работят с нея.


Затова Участникът следва да разполага с необходимото материално-техническо оборудване за изпълнение на поръчката, което не е по-малко от изброеното по-долу:
	Техника
	Бр.
	Обосновка

	Скенери цветни до А3 формат включително с листоподаващо устройство и скорост на сканиране цветно 100 изображения/минута
	8
	Скенерите трябва да имат възможност да обработват бързо и качествено големи количества документи в режим цветно сканиране, защото голяма част от документите ще бъдат сканирани цветно. Минимално изискване за скорост – при цветно двустранно сканиране 100 изображения на минута.

Скенерите трябва да сканира формат до А3 включително, защото в папките, които ще се сканират има много документи А3 и ако за тях се ползва друг скенер ще има значително забавяне на изпълнението на проекта.

	Скенер цветен А0 формат
	1
	Скенерът трябва да има възможност да сканира цветно, защото всички карти ще бъдат сканирани цветно.

Скенерите трябва да сканира формат до А0 включително, защото голяма част от картите са А0 формат.

	Скенери с възможност за сканиране без листоподаващо
	4
	Скенерите са необходими за обработка на подвързани документи, документи със залепени на тях снимки, стари документи, които биха се наранили при преминаване през ролките на листоподаващо устройство

	Компютърни работни станции
	20
	Всеки скенер трябва да бъде свързан със съответната работна станция и няма да е подходящо на 1 компютър да се сменят прикачените скенери.

Необходимо е да има и допълнителни компютри за индексиране, контрол на качеството, тестове и други дейности.



При подаване на офертата, на основание чл.67, ап.1 от ЗОП, участникът декларира съответствието с посочените критерии за подбор в ЕЕДОП, попълнен в съответната част, а именно: Част IV: Критерии за подбор, раздел В – Технически и професионални способности, съгласно описаните по-горе минимални изисквания.

На основание чл.67, ал.5 от ЗОП, Възложителят може да изисква от участниците по всяко време да представят всички или част от документите, чрез които се доказва информацията, посочена в ЕЕДОП, а именно: Декларация по чл. 64 ал.1 т.9 от ЗОП за инструментите, съоръженията и техническото оборудване, които ще бъдат използвани за изпълнение на поръчката, и фактури за закупуване на техниката и спецификация на съответните модели на техническото оборудване.


За доказване на техническите и професионални способности преди сключване на договора за обществена поръчка, участникът, определен за изпълнител, е необходимо да представи Декларация по чл. 64 ал.1 т.9 от ЗОП за инструментите, съоръженията и техническото оборудване, които ще бъдат използвани за изпълнение на поръчката.

При участие на обединения, които не са юридически лица, съответствието с критериите за подбор се доказва общо за обединението участник, а не от всяко от лицата, включени в него.

5. Минимални изисквания за ИСО сертификация:

За гарантиране качеството на изпълнение е важно Изпълнителят да има внедрени системи за управление на качеството (СУК) в съответствие с международно признатите  стандарти за управление на качеството.

	Изискване
	Обосновка

	Система за управление на качеството по стандарт БДС EN ISO 9001:20ХХ /или еквивалентна/ с обхват в областта на сканиране, индексиране, обработка и електронно архивиране на документи.

При подаване на оферта участниците декларират съответствието с минималното изискване, чрез посочване на стандарта, съгласно който прилагат внедрена и сертифицирана система за управление на качеството, в чийто обхват е включена услугата – предмет на поръчката. При подаване на офертата, Участникът следва да попълни раздел Г: Стандарти за осигуряване на качеството и стандарти за екологично управление Част IV: Критерии за подбор от Единния европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП).
	Притежанието на сертификат по стандарт БДС EN ISO 9001 гарантира високо качество на извършване на услугите свързани със сканиране, индексиране и електронно архивиране на документи. Необходимостта докладите да се сканират и индексират съгласно точно определени изисквания като цветно сканиране, сканиране без нарушаване целостта на подвързаните документи, обработката на стари документи, индексиране с пълнотекстово търсене в индексните полета, внася допълнителна специфика свързана със специализирани дейности при обработка на документите.

Стандартът БДС EN ISO 9001 определя изискванията за системи за управление на качеството, когато дадена организация трябва да докаже своята способност постоянно да доставя продукти, които удовлетворяват изискванията на клиентите и на приложимите нормативни актове и има за цел да повишава удовлетвореността на клиентите чрез ефикасно прилагане на системата, включително процесите за непрекъснатото й подобряване.

	Система за управление на качеството по стандарт БДС EN ISO 9001:20ХХ /или еквивалентна/ с обхват, включващ предоставяне на услуги в областта на информационните технологии включително географски информационни системи – проектиране, разработване, внедряване и поддръжка на софтуерни решения.

При подаване на оферта участниците декларират съответствието с минималното изискване, чрез посочване на стандарта, съгласно който прилагат внедрена и сертифицирана система за управление на качеството, в чийто обхват е включена услугата – предмет на поръчката. При подаване на офертата, Участникът следва да попълни раздел Г: Стандарти за осигуряване на качеството и стандарти за екологично управление Част IV: Критерии за подбор от Единния европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП).
	Притежанието на сертификат по стандарт БДС EN ISO 9001 гарантира съответствието на разработената информационна система със съответните спецификации и/или стандарти, както и въведени от участника мерки за осигуряване на качеството. Необходимостта докладите да се съхраняват с точното географско местоположение, внася допълнителна специфика свързана със специализирани дейности по работа с пространствени данни, проектиране и разработка на ГИС с тяхната специализация и особености, поради което е необходимо СУК да е специализирана в областта на ГИС.

Стандартът БДС EN ISO 9001 определя изискванията за системи за управление на качеството, когато дадена организация трябва да докаже своята способност постоянно да доставя продукти, които удовлетворяват изискванията на клиентите и на приложимите нормативни актове и има за цел да повишава удовлетвореността на клиентите чрез ефикасно прилагане на системата, включително процесите за непрекъснатото й подобряване.

	Система за управление на информационната сигурност – БДС EN ISO 27001:20ХХ /или еквивалентна/ с обхват областта на сканиране, индексиране, обработка и електронно архивиране на документи.

При подаване на оферта участниците декларират съответствието с минималното изискване, чрез посочване на стандарта, съгласно който прилагат внедрена и сертифицирана система за управление на качеството, в чийто обхват е включена услугата – предмет на поръчката. При подаване на офертата, Участникът следва да попълни раздел Г: Стандарти за осигуряване на качеството и стандарти за екологично управление Част IV: Критерии за подбор от Единния европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП).
	Информацията, която Изпълнителят ще придобие във връзка със сканиране и индексиране на документите, към настоящия момент се ползва с определен режим на достъп и регистрация на потребителите. 

Стандартът ISO 27001 е подход за управление на чувствителната за възложителя информация по начин, който гарантира запазването на нейната сигурност. Притежанието на сертификата е признак, че изпълнителят отговаря на нормативни и други регулативни изисквания и гарантира, че информационният риск се управлява ефективно, от гледна точка на средства. Сертификацията на Система за управление на сигурност на информацията, съгласно ISO 27001 доказва, че изпълнителят гарантира в максимална степен сигурността, както на собствената си информация, така и на тази на възложителя при извършването на дейностите по сканиране, индексиране, обработка и електронно архивиране на документи.

	Система за управление на информационната сигурност – БДС EN ISO 27001:20ХХ /или еквивалентна/ с обхват, включващ предоставяне на услуги в областта на информационните технологии включително географски информационни системи – проектиране, разработване, внедряване и поддръжка на софтуерни решения.

При подаване на оферта участниците декларират съответствието с минималното изискване, чрез посочване на стандарта, съгласно който прилагат внедрена и сертифицирана система за управление на качеството, в чийто обхват е включена услугата – предмет на поръчката. При подаване на офертата, Участникът следва да попълни раздел Г: Стандарти за осигуряване на качеството и стандарти за екологично управление Част IV: Критерии за подбор от Единния европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП).
	Информацията, която Изпълнителят ще придобие във връзка с разработване на системата, към настоящия момент се ползва с определен режим на достъп и регистрация на потребителите. 

Това ще изисква и бъдещата ИС, която ще съхранява данните да бъде осигурена по подходящ начин. Притежанието на сертификат по стандарт ISO 27001 гарантира съответствието на разработената информационна система с изискванията за информационна сигурност, както и гарантира, че в своята дейност изпълнителят спазва добрите практики по отношение сигурността на информацията, с която борави. Стандартът ISO 27001 е подход за управление на чувствителната за възложителя информация по начин, който гарантира запазването на нейната сигурност. Притежанието на сертификата е признак, че изпълнителят отговаря на нормативни и други регулативни изисквания и гарантира, че информационният риск се управлява ефективно, от гледна точка на средства. Сертификацията на Система за управление на сигурност на информацията, съгласно ISO 27001 доказва, че изпълнителят гарантира в максимална степен сигурността, както на собствената си информация, така и на тази на възложителя.

	Система за управление на качеството по стандарт БДС EN 20000-1:20ХХ /или еквивалентна/ с обхват, включващ предоставяне на услуги в областта на информационните технологии включително Географски информационни системи – проектиране, разработване, внедряване и поддръжка на софтуерни решения

При подаване на оферта участниците декларират съответствието с минималното изискване, чрез посочване на стандарта, съгласно който прилагат внедрена и сертифицирана система за управление на качеството, в чийто обхват е включена услугата – предмет на поръчката. При подаване на офертата, Участникът следва да попълни раздел Г: Стандарти за осигуряване на качеството и стандарти за екологично управление Част IV: Критерии за подбор от Единния европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП).
	Наличието на система за управление на информационни услуги в областта на информационните технологии, сертифицирана по стандарт ISO 20000-1:2011  предполага, че Изпълнителят предоставя висококачествени IT услуги (включително проектиране, разработка, внедряване и поддръжка) на минимална цена. ISO 20000-1:2011 намалява оперативния риск, удовлетворява договорните изисквания и демонстрира качество на предоставяните услуги на оптимизирана цена



При подаване на офертата, на основание чл.67, ап.1 от ЗОП, участникът декларира съответствието с посочените критерии за подбор в ЕЕДОП, попълнен в съответната част, а именно: Част IV: Критерии за подбор, раздел Г: „Стандарти за осигуряване на качеството и стандарти за екологично управление” съгласно описаните по-горе минимални изисквания.

Не се допуска участникът да е в процес на сертифициране. Сертификатите следва да са валидни към датата на сключване на договор.


На основание чл.67, ал.5 от ЗОП, Възложителят може да изисква от участниците по всяко време да представят всички или част от документите, чрез които се доказва информацията, посочена в ЕЕДОП, а именно съобразно чл. 64 ал.1 т.10 от ЗОП – сертификати, издадени от акредитирани лица за контрол на качеството, които удостоверяват съответствието на участника с критериите за подбор. За доказателство се приема:

· Заверено „вярно с оригинала“ копие от валиден сертификат/и ISO 9001:20XX или еквивалент;

· Заверено „вярно с оригинала“ копие от валиден сертификат/и ISO 27001:20XX или еквивалент;
· Заверено „вярно с оригинала“ копие от валиден сертификат/и ISO 20000-1:20XX или еквивалент;


За доказване на техническите и професионални способности преди сключване на договора за обществена поръчка, участникът, определен за изпълнител, е необходимо да представи заверено „вярно с оригинала” копие на сертификатите.

При участие на обединения, които не са юридически лица, съответствието с критериите за подбор се доказва общо за обединението участник, а не от всяко от лицата, включени в него.
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